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Mili Ctenafi,

Pfed sebou mas stru¢né popsany rok 2023 Socialniho centra pro rodinu. Rok byl jako vzdy pestry

na nas$e Cinnosti, které jsme vam poskytovali. Prostor byl i pro aktualizaci nasich plana na pfisti roky.

Jsem rada, Zze vam mlzeme byt partnerem v naroénych obdobich a podpofit Vas a Vase déti na

cesté k ,lepSim zitrkm®.
Za Vasi odhodlanost k feSeni svych véci, dékuiji.

Velky dik patfi vSem zaméstnancum Socialniho centra pro rodinu a externim pracovnikiim. VSichni

davaiji do své prace kus svého srdce.

Dik patfi také vS§em, co finan&né podpofili nasi ¢innost.

Mgr. lvana BeneSova
Reditelka SCpR, z.0.
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CINNOST ORGANIZACE

Socialni centrum pro rodinu, z. u. vzniklo v roce 2017 a od té doby je jeho u€elem pomoc pfi
plnohodnotném proZiti v8ech fazi Zivota jednotlivce a jeho rodiny prostfednictvim poradenstvi,

vzdélavani, osvéty, ziskavanim praktickych znalosti a dovednosti.

Individualnim pfistupem chce pomahat FeSit osobni, rodinné, pracovni, psychické, vztahové nebo
financni problémy, poskytnout uceleny servis klientim diky odborné vzdélaného persondlu a

externim spolupracovnikiim, ale také diky kvalitni siti sluzeb a spolupracujicich organizaci.

vy v

Pfedmétem podnikani socialniho centra je pofadani vzdélavani tzv. ,na kli¢”, Skoleni a lektorska
¢innost, poradenska a konzultacni cinnost nerodinného charakteru, mimoskolni vychova a
vzdélavani. Zisk ziskany touto Cinnosti je ur€en k financovani provoznich a mzdovych nakladi

spojenych s naplfiovanim ucelu vzniku Socialniho centra pro rodinu, ktery je dan zakladajici listinou.

Socialni centrum pro rodinu, z. U. je otevieno pro vSechny bez rozdilu véku, pohlavi, rasy, vzdélani...
Realizuje sluzby pro jednotlivce, rodiny, Skoly, organizace a to jak ambulantni, tak terénni formou.

Sluzby jsou poskytovany v riznych oblastech a provozovnach, ale nejvyznamnéjsi z nich jsou
¢innosti vykonavané za zakladé povéreni k vykonu socialné — pravni ochrany (dle zakona ¢.
359/1999 Sb.):

e Pomoc rodi€im pfi feSeni vychovnych nebo jinych problém( souvisejicich s péci o dité;
formou poradenstvi

e Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce

o Poskytovani vychovné a poradenské péce pfi vykonu péstounské péce osobé pecujici, s niz

jsme uzavreli dohodu o vykonu PP
a dluhové poradenstvi prostrednictvim akreditované dluhové poradny.
Tyto €innosti jsou v ramci financovani ¢lenény a podpofeny v ramci jednotlivych projektu.

Mezi dal§i vyznamné sluzby patfi muzikoterapie, dou€éovani, dobrovolnické aktivity, laktaéni

poradenstvi a dalsi.



TYM PRACOVNIKU ORGANIZACE
Na realizaci veSkerych sluzeb se v pribéhu roku podilelo celkem 8 stalych zaméstnanc.

Vsichni zaméstnanci jsou odborniky ve svém oboru anebo je jejich €innost garantovana odbornikem.
Pravidelné si kolektiv prochazi supervizi a pracuje na udrzovani a ziskavani kompetenci potfebnych

k vykonu své prace.

Zaméstnanci

Mgr. Ivana BeneSova — feditel vedouci pracovnik, projektovy a finanéni manager, socialni

pracovnik, koordinator multidisciplinarniho tymu

Mgr. Lenka Mangova Mottlova — vedouci poradny odborny garant dluhové problematiky, odborny

poradce, koordinator poradenské €innosti

Kristyna Abertova — dluhovy poradce

Bc. Kristyna Mazochova, DiS. — klicova pracovnice péstounské péce

Bc. Olga Soltésova — socialni pracovnik, poradce, kliGova pracovnice pé&stounské péde
Iveta Petrakova — asistent socialni prace; poradce, koordinator volno€asovych aktivit
Markéta Ryskova, DiS. — dluhovy poradce, pracovnice NRP

Mgr. Hana Simsova — specialni pedagog

PhDr. Mgr. Arabadziev Sava, Bene$ Josef, Habrova Jarmila, Mgr. Holy Jifi, Bc. Kalpakcis Pavel,
Mildner Jakub, MUDr. Pfibilova Nikol, Rodova Katefina, Ryskova Sylvie, Roubova Lenka DiS.,

Vejvodova Anna, Vimpelova Jifina ...



REALIZOVANE PROJEKTY

Socialni centrum pro rodinu disponuje povéfenim k socialné-pravni ochrané déti a je akreditovanou

osobou k podavani oddluzeni a poskytovani dluhoveého poradenstvi.
Socialni centrum pro rodinu realizovalo v roce 2023 tyto projekty:

v Zivot bez dluhti — Mé&sto Zatec, Fond Usteckého kraje

v" Ohrozené dité — Poradna a podpora rodin v roce 2023 — MPSV, KP Mésta Zatec, Fond
Logit Ustecka komunitni nadace, IOM

Doprovazeni vykonem péstounské péée — UP Usteckého kraje

Kli& k psychické rovnovaze — KP Mésta Zatec

Tyden péstounstvi — Mésto Zatec

Vikend rodinky — Mésto Zatec

AN N N N

Krabice od bot - spoluprace

ZIVOT BEZ DLUHU

Timto projektem v roce 2023 se zajistilo pokracovani dluhové poradny v socialnim centru. Nadale
se poskytovala bezplatna pomoc klientiim, ktefi se ocitli v obtizné dluhové situaci. Poskytli jsme
dluhové poradenstvi vice nez 200 klientm. Do insolvence prostfednictvim nasi poradny vstoupilo
pres 40 osob. NaSe sluzby zahrnovaly analyzu a mapovani dluhové situace, pomoc se zajisténim
Zadosti o oddluzeni, asistenci pfi vyjednavani s véfiteli, a také poskytovani pravniho poradenstvi.

Spolupracovali jsme také s exekutorskymi ufady a dalSimi organizacemi.

V ramci projektu se konalo i setkani dluhové platformy, kdy se sesli odbornici z oblasti socialnich
sluzeb a dalSich spolupracujicich subjektl i vefejnosti, kde hlavnim tématem byly dopady zdrazovani

na dluznika v insolvenci.

V akreditované dluhové poradné klienti vyuzivali konzultace osobni, telefonni, emailové a

prostfednictvim socialnich siti.

OHROZENE DIiTE — PORADNA A PODPORA RODIN V ROCE 2023 — MPSV, KP Mésta Zatec

Prioritou projektu bylo zajistit dostupnost odbornych sluzeb pro osoby, které je potfebuji, v

nasledujicim rozsahu:



a) Pomoc rodi¢uim pfi feSeni vychovnych, nebo jinych problémU souvisejicich s péci o dité.

Zamérfovali jsme se na poskytovani Cinnosti vyplyvajicich z povéfeni k SPOD. V rozsahu — pomoc
rodi€am pfi FeSeni vychovnych nebo jinych problémi souvisejicich s péci o dité (§11 odst. 1 pism.
a). Smyslem bylo poskytnout nebo zprostiedkovat pomoc ohrozenym détem a jejich rodi¢im.
Rodinna poradna se v roce 2023 zaméfila na podporu rodin v krizovych situacich. Poskytovali jsme
konzultace a terapeuticka sezeni rodinam, které Celily problémdm jako jsou rozvody, konflikty mezi
rodiCi a détmi, i problémy s vychovou. Pomahame klientdm se sepisem dohody nebo navrhem k
soudu. Socialni pracovnice/poradkyné se setkava s klienty v nasi provozovné v Zatci na adrese
Volyriskych Cech(i 326. Pomaha rodinnym pfislusnikiim obnovovat komunikaci a posilit jejich
vzajemné vztahy, aby rozpad rodiny co nejméné zasahl psychiku déti. Celkem se v rodinné poradné
seslo témér 200 rodin, které se na nas obratily o pomoc s feSenim jejich rodinnych problému. Ve
spolupraci s Okresnim soudem v Lounech a OSPOD Louny, Podbotany, Zatec také realizujeme
edukace, které jsou zaméfené na zlepSeni rodiovskych kompetenci a posileni rodinnych vztaha.

Se v8emi zminénymi se setkavame pravidelné v ramci spoluprace IDT (interdisciplinarniho tymu).

Projekt byl pfinosem svym tradicnim zaméfenim na rodiny s détmi, hlavné na dité ohrozené.
Poradenstvim a vzdélavanim v oblasti prava, vyzivnhého, emoci, psychiky, komunikaCnich a
rodiCovskych dovednosti se podpofilo témér 400 osob. Rodi€e mohli vyuZzit intenzivnich sluzeb pfi
feSeni problému s vychovou nebo problému vyplyvajicich ze vztahu. Prostfednictvim poradny bylo
pomozeno 196 osobam v oblasti péce o dité. Do individualnich programu se pfihlasilo 22 rodin, to
je pres 100 osob, vCetné déti. PeCujicim osobam a détem byly poskytnuty sluzby s cilem napravy
komunikace, nastaveni pravidel v komunikaci mezi dospélymi, mezi dospélymi a détmi. Pracovalo

se nejen s komunikaci, ale také s emocemi a hranicemi ve vztahu.

Na praci s rodinou se v ramci case managementu podileli odbornici dle rodinné situace — socialni
pracovnik, odborny poradce, détsky specialista, psychoterapeut; klientim byly zprostfedkované

konzultace u psychiatra, v CDZ, a v dalSich sluzbach, v pfipadé potfeby.

Hlavnim pfinosem bylo hajeni zajmu ditéte rodiCem, kterému se prostfednictvim poskytovanych
sluzeb rozSifily dovednosti a védomosti v oblasti komunikace a vychovy. DalSi pfinos byl snizeni
stresu v rodiné. Dostupnost odbornikt pro vSechny rodiny. Bezpec€ny prostor pro déti, které se ocitly
v rodiCovském konfliktu. Pomoc rodi¢im v otazkach: vychova a vyziva, kontakt, dluzné vyzivné,

sebeposkozovani, nekomunikace ditéte s rodi¢em.

DalSi aktivity, které byly spiSe preventivniho charakteru se zavedla spoluprace mezi zakladnimi

Skolami a organizaci, mezi soudem a OSPOD.

Zaméstnanci byli pravidelné pod supervizi.



Obcanska poradna je takovym pfesahem vyse uvedenych poradenstvi (dluhové, rodinné). V roce
2023 poskytovala informace a podporu pro Sirokou vefejnost. NaSe sluzby zahrnovaly pravni
poradenstvi, pomoc pfi vyfizovani Ufednich zalezitosti, informace o socialnich davkach a podporu
pfi feSeni rlznych Zivotnich situaci. Celkem jsme v tomto roce poskytli sluzby témeér 70 klientam.
Pomahali jsme jednotlivcim orientovat se v pravnim systému, zajiStovali jsme sepisy rliznych
dokumentu a zadosti, a poskytovali jsme informace o pravech a povinnostech ob&anu v pracovné-

pravnich a ob&ansko-pravnich vztazich.

Individualni i skupinové vzdélavaci programy vétSinou navazovaly na sluzbu poradny.

Tyden péstounstvi v roce 2023 neprobéhl kontinualné, Slo o aktivity, které se promitaly do chodu
nasi organizace, do aktivit, které naSe centrum nabizi a sou€asné do akci, které se konaly v naSem

regionu.

Byli jsme pfitomni dne 10. 6. 2023 na akci FAMILY DAY, kterou pofadala firma Koito pro své
zaméstnance, ucastnili jsme se s nasim stankem také akce KISWIRE béh dne 17. 9. 2023, kterou
porada spole¢nost KISWIRE. Propagace vyvrcholila dne 16. 9. 2023 v Lounech, kde se konal Den
pé&stounstvi aneb den pro (ne) obyd&ejné rodiny. Na pofadani se podilel Krajsky ufad Usteckého kraje
a daldi organizace, které se péstounskou péci zabyvaji. Na v8ech téchto akcich jsme aktivné
propagovali péstounskou péci formou informativni, vzdélavaci a osvétovou. Lidé, ktefi nas stanek
navstivili vyplnili dotaznik, ktery obsahoval otazky tykajici se péstounské péce. S kazdym, kdo
dotaznik vyplnil jsme provedli zpétnou vazbu a tim jsme mu pFedali dostatek informaci, které se

péstounské péce tykaji.

Cilem bylo zvy3eni povédomi a informovanosti vefejnosti o moznostech péstounské péce a podpora
zajmu o tento zplsob poskytovani nahradni rodinné péce a tim snizeni poctu déti zZijicich mimo

rodinu.
v'aktivné se zapojilo vice nez 100 lidi

v nepfimo jsme oslovili stovky lidi prostfednictvim ucasti na vefejnych akci a socialnich siti

d) Uzavirani dohod o vykonu péstounské péce (8§ 47b zakona) - NEBYLO PREDMETEM FINANCNI
PODPORY PROJEKTU

DOPROVAZENiI VYKONEM PESTOUNSKE PECE — UP USTECKEHO KRAJE



Hlavni prioritou nasi sluzby je poskytovani tzv. doprovazeni péstounskym rodinam. Uzemni
pusobnost nasi organizace je Ustecky kraj. K 31. 12. 2023 méla nase organizace uzavieno 26 dohod

o vykonu péstounské péce.

V ramci doprovazeni nabizime péstounskym rodinam:
v dlouhodobou a cilenou podporu celé péstounské rodiny
v"odborné poradenstvi

v zprostfedkovani kontaktu s potfebnymi odborniky (psychoterapeut, specialni pedagog,

logoped, dluhovy poradce, psychiatr, aj.)
v podporu a doprovod v pfipadé jednani s urady, Skolami, Iékafi a dalSimi subjekty dle potfeby
v' povinné vzdeélavani skupinové i individualni
v’ asistované kontakty
v" podporu a pomoc pfi zvladani uciva nezl. déti
v' podpurné skupiny pro déti ve véku od 3 do18 let
v' svépomocné skupiny pro péstouny Na kus fedi
v volno¢asové aktivity pro déti nebo celé rodiny

S rodinami se potkavame v rozmezi minimalné jedenkrat za dva mésice, kdy se musime potkat jak
s pecujici osobou, tak svéfenym ditétem. Snazime se setkani realizovat v rodinném prostfedi,
pFipadné probihaji v nasi provozovné v Zatci na adrese Volyriskych Cech(i 326, nebo v provozovné

v Podboranech (v kulturnim domé Pegas). Nasim cilem je budovani zdravych vztahu v rodiné.

Pro péstouny pfipravujeme kazdy rok plan vzdélavani. Témata vybirame tak, aby byla pro péstouny
zajimava a prinosna pro dalSi péci o déti. Kazdy péstoun musi spinit 24 hodin vzdélavani, snazime
se s nimi vybrat takova témata, aby odpovidala potfebam a zajmim jednotlivych rodin. Vzdélavani
probihaji v provozovné v Zatci nebo v Podbofanech. V pfipadé nesplnéni povinnych hodin
pfipravujeme pro péstouny vzdélavani individualné, které je stejné jako skupinové pfipravené tak,

aby vyhovovalo potfebam péstound.

V roce 2023 probéhla svépomocna setkani Na kus feCi na témata souvisejici s vychovou a
vzdélavanim, skupinova vzdélavani. Napf. na téma: Puberta, t€Zké obdobi nejen pro pecujici osoby,
Hospodareni a blizici se dospélost, Emoc&ni a dalSi psychické potize u déti, Jak naucit nejen déti

zvladat stres...



Individualni vzdélavani probé&hla napf. na téma Kryjeme vam zada, nebo na téma Financni

gramotnost.

V kvétnu jsme vyjeli na vikendovy pobyt do Jesenice u Rakovnika. BEhem vzdélavani dospélych byl

zajistén pro déti program.

Béhem doprovazeni vykonem péstounské péce zajiStujeme hlidani déti béhem vzdélavani
péstound, nebo béhem Fedeni neodkladnych zalezZitosti (napf. pohfeb blizké osoby). Poskytujeme
respitni péci anebo ji péstounim proplacime. Zprostfedkovavame a poskytujeme péstounim a
détem odbornou pomoc, zajiStujeme vzdélavani vliastnimi zaméstnanci a externimi pracovniky.
Péstounim a détem pomahame pfi zvladani uciva ve Skole. Déti se mohou zapojit do skupinovych
setkanich podporujicich socializaci a sebehodnoceni déti (Ciperky, ,Klubova &innost*). Dospéli
vyuZzivali svépomocnou skupinu, ktera se v KliCence setkava pravidelné 1x mési¢né. Nasi péstouni
vyuzili sluzbu asistovaného kontaktu (dité x biologicky rodi¢) b&hem roku 11x. V roku 2023 kli¢ové

pracovnice byly v osobnim kontaktu s péstouny 150x v ramci kontaktl za uc¢elem hodnoceni a

podpory vykonu péstounské péce (minimalné 1x za 2 mésice).




DALSi REALIZOVANE AKTIVITY:

Muzikoterapie a muzikohratky — pravidelné dochazime na muzikofiletickou a muzikoterapeutickou

aktivitu do Domova pro seniory v Zatci a Domova pro seniory v Podboranech.

KOB - Krabice od bot - v roce 2023 jsme se opét zapojili do projektu Krabice od bot. Timto
projektem se podpofily rodiny ze socialné vylou¢enych lokalit. Koordinovali jsme vybér a vydej
krabic, které byly ur€eny pro déti konkrétniho véku. Zprostifedkovali jsme opét darky pro vice nez
200 deti.

NASI PODPOROVATELE/PARTNERI

V roce 2023 finanéné podpofrilo: Ministerstvo prace a socialnich véci CR, Komunitni planovani
mésta Zatec, Mésto Zatec, Utad prace Usteckého kraje, Ustecky kraj, IOM, Fond Logit Ustecké

komunitni nadace,
V &innosti nas dale podpofili:

MUDr. Josef Bene§, OZ Brazda, Iveta Petrakova, Kristyna Mazochova, Hana Brozkovcova, Méstska

Policie Zatec, Kiswire,

VSem donatoriim a podporovatelim dékujeme!

Vysledovka za rok 2023 (prehled)

Naklady 3775 211,70
Vynosy (trzby a provozni dotace 2023) 3 995 907,00
Hospodarsky vysledek 220 695,30

S PODPOROU

Urad prace CR
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